
1'

DECLARATIE

NEFINANC|ARA

AFERENTA ANULUI

FINANCIAR 2024

(01.04.2024-

31.03.2025)

4
-l



1.

CUPRINS

DrsPozlTllGENERALE.... ..........3

POLITICA REFERITOARE LA
CAL|TATE ..............4

POLITICA REFERITOARE LA MEDIU. ..............5

POLITICA REFERITOARE LA SANATATEA SISECURITATEA IN

MUNCA.... ..-.--...-..7

poLtTlcA DE RESPONSABILITATE SOCIALA 9l PRINCIPIILE SOCIALE

FUNDAMENTALE
ADOPTATE............... ...........8

ETTCA 9l CONFORMITATE. CODUL DE CONDUITA. VALORI $l PRlNClPll ..... 11

)

3.



1. DISPOZITII GENERALE

Prezenta declaralie nefinanciari conline informalii prin care Conducerea Societdlii
VIMERCATI EAST EUROPE SRL (,,VEE", ,,Organizalia", ,,Societatea" sau,,Compania") doregte
sd comunice, in mod transparent, pd(ilor interesate reprezentate de parteneri de afaceri, client

9i furnizori, angajali, aclionari, comunitatea localS in general si oricare alte pd(i interesate
acliunile intreprinse de aceastd societate in ceea ce privegte imbunitdlirea continui a calitdfii
produselor, proteclia mediului, sdndtatea si securitatea ocupalionald, aspecte legate de
personal qi domeniul social, responsabilitatea sociali, etica siintegritatea in afaceri.

in conformitate cu prevederile OMFP nr.180212014, Societatea are obligalia legald sd
furnizeze informalii nefinanciare privind aspecte de mediu, sociale 9i de personal, respectarea
drepturilor omului, combaterea corupliei 9i a ddrii de mitd informalii care sunt prezentate in acest
raport. La prezentarea informaliilor nefinanciare este avutd in vedere Comunicarea Comisiei
Europene (Ghid privind raportarea informaliilor nefinanciare (Metodologia de raportare a
informaliilor nefinanciare) (2017lC215/01)), publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene,
seria C, nr.215 din data de 5 iulie 2017.

Prezentul raport face referire la anul financiar incheiat la 31 Martie 2025 evidenliind
informalii financiare gi non-financiare conform reglementdrilor in vigoare.

Prezentarea Gompaniei 9i mediul de afaceri

Strategia de eficientizare a costurilor de produclie si de menlinere a competitivitdlii in
relalie cu clienlii activi din industria producdtoare de autbmobile au determinat infiinlarea
Societd{ii, formdnd astfel grupul Vimercati, ce se constituie din Societatea italiana Vimercati
S.p.A si subsidiara romana delinuta in propo(ie de 100% - Vimercati East Europe SRL.
ln anul 2011 Viney Corporation PW Ltd. achizilioneazdT0o/o din acliunile Vimercati S.p.A iar
apoi in ?015 achizilioneazd si restul de 30% de acfiuni, devenind aclionar unic si form6nd grupul
Viney, lncd de la infiinlarea din anul 2007 principala activitate a VIMERCATI EAST EUROPE
SRL este producfia de intrerupdtoare, comutatoare, dispozitive electromecanice, electrice si
electronice pentru industria auto.

in anul 2008 Societatea a demarat primul proiect de investitii prin construirea unei
hale de produclie in suprafala de 2500 mp in localitatea Hemeiug din jude(ul Bacdu.
lnvestilia din Romdnia a continuat prin extinderea succesiva a capacitalii de produclie in anii
2013,2015,2017 si 2022.In anul 2022 suprafala totala a capacitalii de produclie de care VEE
dispune a devenit de cca. 13.800 mp.

Strategia de afaceri se bazeazi pe urmitorii piloni:

Performantd ---+ Asigurdm livrdri calitative a produselor gi serviciilor noastre, la timp,
conform cerinlelor clienlilor.

Competitivitate --- Ne consoliddm pozilia pe piala, optimiz6ndu-ne costurile de
dezvoltare 9i fabricalie, asigurdnd un echilibru intre produclia proprtre 9i cea externd.

Evolutie + lnvestim puternic in dezvoltarea capacitalilor tehnologice 9i industriale.
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2. POLITICA REF'ERITOARE LA CAIIHM

Adoptarea unui sistem de management al calitdlii este o decizie strategicd pentru

organizalia noastrd, care isi propune sd suslind imbundtilirea generald a performanlei 9i sd

serveascd drept bazd pentru iniliative de dezvoltare sustenabilS.
Beneficiile implementirii unui Sistem de Managementul GalitSlii sunt:

- Abilitatea de a furniza produse 9i servicii conform cerinlelor aplicabile
- Oferd eadrul pentru a cregte satisfaclia clienlilor si a pa(ilor interesate
- ldentificarea riscurilor 9i oportunitSlilor asociate contextului organizaliei
- Abilitatea de a demonstra conformitatea cu cerinlele specifice pentru sistemul de

managementul calitdlii

Pri nci pi i le managementu I u i cal itdli i in organ izaf ia n oastrd s u nt:

- Orientarea cdtre client

- Leadership
Abordare bazata pe analiza riscurilor

- lmplicarea angajalilor

- Abordarea procesuald

- imbunitdlirea continua

- Luarea deciziilor pe baza dovezilor

Pentru afurniza produse potrivite instaldrii pe autovehicule, organizalia trebuie sa

implementeze si sd valideze procese de fabricare si metode de control conform cerinlelor IATF

16949:2016 cat si Cerinlelor specifice clientului.
Pentru a atinge standardele inalte de c rlitate 9i a rispunde cerinlelor stricte cu privire la

calitatea 9i siguranla in exploatare a pieselor produse, Vimercati East Europe SRL este
certificata IATF 16949:2016 si ISO 9001:2015.

Printre obiectivele strategice ale organizaliei se regdsesc 9i obiectivele cu privire la

siguranla 9i performanla de calitate a produselor livrate si a proceselor utilizate la fabricarea
acestora. Pentru anul financiar 2024, ca gi obiective de calitate Societatea 9i-a propus:

f. imbundtdlirea calitdtii produselor livrate prin:

. Performantacalitd(ii produselorlivrate(PPM clienli.40);

. Discontinuit6[i cauzale la clienli(0);

. Notificiriale clientului referitor la probleme de calitate si livrare, inclusiv statusuri
speciale (0).

2 im bu n dtdli rea perform anlei gi stabi litdli i procesel or de fabri care pri n :

. Reducerea indicatorului ppm cu 6.25% in comparalie cu anul precedent si
raportat la volumul de produclie previzionat pentru anulcurent;

. Reducerea ratei de rebut intern cu 10 % in compara{ie cu anul precedent gi

raportat la volumul de produclie previzionat pentru anulcurent;

. Reducerea costurilor cu non-calitatea cu 1Oo/oTn comparalie cu anul precedent



gi raportat la volumulde produclie previzionat pentru anulcurent;

3. imbundtd{irea satisfacliei ctientutui prin:

. Realizarea livrdrilor citre clientul final la termenele stabilite:

. Nivelulserviciilorlogistice laclienli (>85%)

. Nivelsatisfaclie clienliprivind rdspunsul la reclamatii(> 95%)

La analiza efectuati anual a reiegit cd obiectivele de calitate au fost atinse, in medie,
in proporlie de 99%. Indicatorii care au fost atingi 100Vo, au fost stabilili drept valoare
de referintd pentru stabilirea noilor obiective de calitate.

3. POL.ITICAREF'ERITOAR.ELAMEDIU

VIMERCATI EAST EUROPE SRL a implementat Sistemul de Management al
Mediului si este certificata conform SR EN ISO 14001:2015 pentru activitdlile de
produclie desfdgurate in cadrul societilii.

lmplementarea sistemului de management de mediu conform ISO 14001:2015
dovedegte in primul rAnd receptivitatea companiei la situalia criticd a ecosistemului planetei
noastre.

Pe lAngd beneficiile asupra mediului, implementarea unuisistem de management
de mediu duce la rentabilizare prin :

,/ Utilizarea sustenabila a resurselor

./ Reducerea consumuluideenergie

,/ Reducerea costurilor pentru generarea 9i eliminarea degeurilor

./ Oblinerea unei imagini mai bune in mediul de afaceri

,/ Cregterea increderii partenerilorde afaceri

./ Promovarea iniliativelor de reutilizare si reciclare

Conducerea societdlii gi intreg personalul se angajeazd pentru menlinerea gi

Tmbunitdlirea continui a eficacitdlii Sistemuluide Management al Mediului.

in vederea atingerii standardelor de mediu gi indeplinirii tuturor reglementirilor
legate de mediu aplicabile domeniului nostru de activitate, conducerea societdlii acordd
prioritate instruirii si conqtientizdrii intregului personal pentru formarea unei mentalitSli
si culturi organiza(ionale pro active in domeniul protecliei mediului, conformAnd-se astfel
cu politica de mediu.

Societatea igi desfdgoard activitatea cu tehnologii gi procese care prevdd ca
obiective eficien!a ecologicd, proteclia angajalilor gi par{ilor interesate.

Compania 9i-a luat angajamentul:

I



accidentelor de mediu prin utilizarea unor tehnologii moderne 9i adoptarea unor
mdsuri de prevenire optime, stabilitein proceduriinterne;

implementarea mdsurilor solicitate de autoritdli;

(energie electrici, gaze naturale, combustibili, apd) qisd reduci cantitdlile de

degeuri produse.

in rela{iile de colaborare, compania adoptd aceeagi conduitd preventivi, solicitdnd
furnizorilor gicolaboratorilor conformarea cu legislalia mediului 9i regulamentele interne
pentru produsele gi serviciile contractate.

Principalul obiectiv al companiei il reprezintd orientarea tuturor acliunilor pentru

satisfacerea cerin{elor clientului gi ale tuturor partilor interesate, pentru protejarea

mediului, prevenirea poludrii gi pentru promovarea unui mediu de lucru sigur si sdndtos,
prevenirea oricdrui incident de mediu, prin:

. Asiguiarea ca procesele 9i activitilile organizaliei sunt conforme cu SMM
documentaV implementat gi certificat prin menlinerea, Tmbundtdtirea continud 9i in

conform itate cu ceri nlele standardelor de referi nla.

. Cregterea niveluluigeneralde conformare cu cerin{ele legale;

. Congtientizarea personalului propriu si Tmbundtilirea comunicdrii in vederea
realizdrii performanlelor de med iu propuse ;

. Utilizarea eficientd a materiilor prime, materialelor gi utilitdlilor, contribuind astfel
la reducerea cantitdlilor de degeuri tehnologice generate, cantitililor de produse
neconforme gi consumurilorde utilitdli ;

. Prevenirea poluirii- "0'incidente de mediu ;

. Atingerea obiectivelor de mediu prin respectarea tehnologiei 9i a mdsurilor propuse;

. Controlulgitinerea sub control a situaliilor de urgenld - ,,0" situaliide urgentd reale.

Indicatorii afererr{i obiectivelor strategice de mediu, care se refera la protejarea
mediului gi prevenirea poluiriisunturmitorii:

. Prevenirea poluiriigi promovarea unui mediu de lucru sigur sisdndtos ;

. Lipsa incidentelor de mediu ;

. Valorificarea 1OO% a degeurilor rezultate in activitSlide produclie si logistica;

. Lipsa neconformitdlilor la controalele legate de teme de mediu;

in anul financiar 2024 indicatorii au atins valorile de performanfd.

Toate obiectivele, indicatorii aferenli gi performanlele !inti ale acestora au fost
analizati Tn cadrul analizei efectuate de management anuale gi s-au incadrat in



ltmtlele stapilrte In procequflle oocumentate.

4. por,rrrcA REFERTToARE LA sAx.{,rarna sr sEcuRrrATEArN MUNCA

VIMERCATI EAST EUROPE SRL se preocupd continuu pentru asigurarea unor
locuri de muncd sigure si sdndtoase respectAnd permanent cerinlele legislalieiin vigoare.

In acest sens Societatea menline un sistem de management alsdndtdliisi
securitdfii in munca conform standardului ISO 45001 :2018

In vederea imbunitdtirii continue in toate aspectele organizafiei Societatea s-a
angajat la:

. Conformarea cu cerinlele legale gide reglementare aplicabile;

. Prevenirea accidentelorgiimbolndvirilorprofesionale,

. imbunitdlirea comuniciriiinterne cu privire la SSM

Prin politica in acest domeniu, compania gi-a asumat permanent obligaliile
legale ce ii revin pentru:

. Asigurarea securitdliisisdndtSliipersonaluluiin toate aspectele legate de muncd;

. Consultarea, informarea si instruirea personalului;

. Asigurarea cadrului organizatoric gi a mijloacelor necesare sdndtdtii Si securitdtiiin
muncd;

Conform cerinlelor ce decurg din legislalia in vigoare Tn domeniul sdndtdlii 9i
securitd{ii Tn munci, respectiv Legea 3191 2OOO privind Sdnitatea gi securitatea in muncd
precum si HG 14251 2006 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii SdndtSlii gi securitdlii Tn munce 31912006, sunt asigurate condiliile de
securitate 9i sdndtate Tn munci si pentru prevenirea accidentelor de muncd gi a bolilor
profesionale, astfel:

. Sunt organizate intern activitilile de prevenire gi proteclie prin Serviciul intern de
prevenire si protec{ie SIPP;

. Sunt identificate pericolele gi sunt evaluate riscurile pentru fiecare componenti a
sistemului de munci utiliz6nd metoda Institutului Nationalde Cercetare Dezvoltare
pentru Proteclia Muncii;

. Evaluarea riscurilor pentru locurilor de munci este actualizatd permanent, conform
cerinlelor legale;

. Frecvenla reevaluirii riscurilor este corelati 9i cu programele de mdsuri stabilite,
d upd evaluarea eficacitdf ii actiunilorintreprinse;

. inbaza evaludrii riscurilor sunt elaborate Planurile de prevenire si proteclie pentru
fiecare loc de muncd:

. Sunt elaborate, actualizate si difuzate instrucliuni proprii (ISSM) pentru toate
echipamentele de muncd si activitdlile desfigurate !inAnd seama de particularitdlile
acestora;

. Sunt stabilite responsabilitdli in domeniul sdndtitii Si securitdtii Tn muncd pentru



Inrreg personatul otn organtzalte atat cel oe conqucere cat sl cel executant prln ll9ele

de post;

. Sunt stabilite zonele care necesitd semnalizdri de securitate 9i tipuri de semnalizdri
necesare pentru fiecare zona ?n funclie de pericolele identificate, conform HG

971l 1OOG privind cerinlele minime pentru semnalizarea de securitate / sdndtate la

loculde muncd;
. Este asiguratd evidenla echipamentelor de muncd, mentenanli periodicd care este

realizatf de cdtre personal corespunzdtor cu respectarea cerinlelor legale astfel
incAt echipamentele sd nu constituie un pericol pentru sindtatea 9i securitatea
personalului executant;

. Sunt asigurate echipamentele individuale de proteclie (ElP) si de lucru (ElL);

. Sunt asigurate materialele de igiend sanitare gifacilitali adecvate pentru personal;

. Este asiguratd supravegherea sindtd{iipersonalului prin contract cu un serviciu

de medicind muncii;
. Se realizeazd verificarea stdrii de funclionare a sistemelor de alarmare, avertizare,

semnalizare de urgenld, precum gia sistemelor de siguranld.

Au fost evaluate riscurile pentru fiecare loc de muncd gi, prin implementarea

misurilor menlionate maisus, nivelulde risc alorganizalieieste sub limita maxim

admisd de 3,5%.

$[ in urma controalelor efectuate de cdtre inspectorii de muncd, nu au fost trasate mdsuri
T corective, nu au fost constatate abateri de la prevederile legale, neconformitdlile
'1; constatate fiind remediate imediat unele chiar pe loc, nefiind necesari aplicarea de mdsuri/
' sanctiuni.

in ceea ce privegte gestionarea situa{iilor de urgenli in domeniul apirdrii impotriva
incendiilor si al protecliei civile cu implicalii Tn securitatea si sindtatea Tn muncd a

personalului sunt asigurate mdsurile de prevenire prin Tndeplinirea / respectarea
cerinlelor legale aplicabile gi este organizatd apdrarea impotriva incendiilor, astfel:

. Sunt obtinute autorizalii de func{ionare de la ISU pentru toate facilitdtile noi

construite/ reamenajate;

. Suntintrelinutei verificate corespunzdtor mijloacele tehnice de apdrareimpotriva
incendiilor;

. Sunt identificali, monitorizati si evaluali factorii de risc specifici, generatori de
evenimente periculoase.

5. POLITICA DE RESPONSABILITATE SOCIALA I PRINCIPIILE SOCIALE

Compania VIMERCATI EAST EUROPE SRL a reconsiderat 9i Tmbundtdlit
permanent politica de resurse umane gi valoarea muncii. [n acest sens, in urma
analizelor permanente privind atdt personalul angajat, cAt si cel existent pe piata
muncii, pAni acum s-a reugit o adaptare la cerinlele firmeisi o actualizarein func{ie de
necesitdfi.

Tn cadrulcompanieis-a elaborat 9i implementat o politica f,iin ""t" 
a fost stabilitd

organizarea activitd(ii, iar resursele umane necesare au fost alocate in mod eficient.

Riscurile asociate domeniului social gi de personal sunt identificate gi analizate, iar



potenilatete eTecte nelavoraDile ale acestora sunt menlrnule la un nlvel acceptaDll prln
obiective stabilite, ac{iuni Tntreprinse simisuricorespunzdtoare de anulare sau diminuare
ale acestora.

Principalele riscuri potenliale in domeniul social 9i de personal analizate in
cadrul companie

angajat sau care ocupd poziliicheie;

companiei.

Efectele acestor potenliale riscuri pot consta Tn cregterea absenteismului, sciderea
eficienlei, cregterea costurilor de recrutare, demotivarea salaria{ilor sau conflicte de muncd.

in acest sens, prin mdsurile adoptate s-a reugit si se menlind riscurile in domeniul
social 9i de personal la un nivelscizut.

Evaluarea fluctuatiei de personal:

Numdr
Specifica[ie

Numirtotal personal

Cregtere personalfa{d de anul anterior

Nr. Personalolecat

%o in total numdr salariali
Nr. Personal nou angajat

% in total n umdr salariati
Nr. personal angajat / Nr. personal

2023 2024

734 640

+1 -94

200 140

27% 22%

199 76

27% 12%

1O0% 54o/o

Obiectivul principal in domeniul resurselor umane il reprezintd asigurarea
cu resurse umane corespunzitoaredesfisurdriiactivitSlii.

Pentru atingerea obiectivului s-au stabilit acliuni ce se Tntreprind Tn acest sens:

./ Angajarea personalului pe baza competenlei gi experienlei profesionale;

./ Cregterea competenlelor personalului prin oportunitdli de formare qi dezvoltare
profesionalS,

,/ Evaluarea performanlelor pe baza criteriilorde competenfa profesionald gi personald,

,/ Comunicarea corecti si la timp a informaliilor,

./ Conformarea cu cerin!ele legale,

,/ Facilit6li cu caracter social,

,/ Comunicarea 9i consultarea permanenti cu reprezentanlii salariatilor desemnali
in conditiile legii.

Angaja{ii competenli, motivali 9i integri reprezintd elementul esenlial pentru



indeplinirea cu succes a obiectivelor companiei, fiind cea mai importantd resursd pentru

desfdgurarea corespunzdtoare a activitdlii.

Formarea, perfeclionarea gidezvoltarea profesionald a personaluluise realizeazd in
baza " Planulu i anual de instruire", elaborat la n ivelul organ iza[iei.

In perioada analizatd, gradul de realizare a planului de instruire a fost:

2023

559)articipiri propuse

rarticipdri realizate 448

de realizare (%o) 80.1%

Planul anual de formare profesionalS s-a dorit a fi un proces sistematic de schimbare
a comportamentului, a cunogtin{elor si motivaliei personalului Tn scopul imbunitdlirii
echilibrului dintre caracteristicile personale gicerinlele loculuide muncd.

AtAt femeile, cAt gi birbalii beneficiazd de apreciere si promovare egald in cadrul
companiei.

Regulamentul Intern ale societdlii cuprinde dispozilii pentru interzicerea oricdror
forme de discriminare pe criteriide religie, sex, pozilie sociali, etc.

Distribu{ia personalului pe sexe este prezentati in tabelul urmdtor:

nal

2024

I 640Numdrtotal personal, din care:

Bdrbati 214 145

Femei 520 495

%o Femeiin total personal

Numir personalblu collar, din care:

77%

673

77%

580

Bdrbati 174 105

Femei 499 475

95 Femeiin total personal blu collar

Numdr personalwhite collar, din care:

74%

61

82%

60

Bdrba{i 40 40

Femei 21 20

%o Femeiin total personalwhite collar 34% 33%



Prin eliminarea oriciror forme de discriminare in cadrul companiei, femeile sunt
libere in alegerea ocupaliei, la angajarea pe orice loc de munci vacant gi la orice nivel
al ierarhiei profesionale. Acest lucru creeazd conditii nediscriminatorii pentru avansarea
in cariera, pentru remunerarea muncii in raport cu competentele profesionale gi calitatea
activitdlii desfdsurate precum si pentru participarea la programe de calificare i recalificare
profesionala, perfeclionare, specializare.

Compania garanteazi pentru toli salariafii, indiferent de sex, aplicarea
principiului egalitSlii de salarizare gi a dreptului la alte avantaje, plStite de citre angajator
salaria!ilor.

6. ETrCA $r C ONFORMTTATE. CODUL DE CONDTTTTA. Vlr,Onr $r PRrNcrPrr

in cadrul VIMERCATI EAST EUROPE SRL a fost asumat angajamentul ca
activitatea acestei companii sd se desfdgoare cu eticd 

^gi 
integritate - pentru binele

companiei, al .angajalilor, al clientului si al aclionarilor. [n acest sens, compania igi
asumd sd adere si si aplice Codul Etic al grupului VIMERCATI.

Astfel Codul Etic se aplicd tuturor angajalilor 9i managerilor Companiei,
indiferent de

funcfia, responsabilitilile, vechimea sau locul Tn care acegtia Tsi desfdgoari activitatea. in
plus,

Compania promoveazd adoptarea unor standarde etice puternice de cdtre celelalte pd(i
interesate implicate in orice mod in activitatea Companiei, inclusiv furnizorii, partenerii si
contractan!ii.

Codul Etic la care Compania a aderat gicare este implementatTn cadrul
organiza!iei, este structuratin jurul urmitorilor piloni:

L Oamenii

[. Integritatea activitdlii

n. Produse, active sidate

OAMENII

Valorile Companiei cu privire la oameni sunt enuntate in Codul Etic. Astfel,
angajalii sunt incurajali sa aclioneze gi sd se comporte ca o singurd mare familie
pentru a crea un loc de muncd atrdgdtor gi incluziv care favorizeazl bundstarea,
dezvoltarea personald si increderea pentru a determina cea mai bund performanld a
echipei. Ne tratdm reciproc 9i tratdm toate pdrlile interesate aga cum vrem sd fim tratalila
rAndul nostru, cu respect, TmbrdligAnd diversitatea.

(a) Leadership

Principiul esenlial --- in cadrul organizaliei, se recunoagte'faptul cd liderii se afli
peste tot: transformd compania, dezvoltd organizalia, ii influen{eazA pe ceilalli sd urmeze
obiective colective, capacitdnd si instruind echipele gi investind energie pentru oblinerea
performanlei. Compania se bazeazd pe liderii de echipi gi pe manageri, de la fiecare



nivel, sd accepte responsabilitatea pentru a insufla o culturd a integritdfii.

@) Sdnitate&Siguranli

principiul esenlial --+ Compania si-a luat angajamentul sd respecte cele mai inalte
standarde privind sdndtatea gi siguranla, urmdrind urmdtoarele prioritili:

. protejarea oamenilor 9i a activitdlii impotriva riscurilor privind sdnitatea si

siguranla care ar putea apdrea din activitdlile de productie

. incurajarea unei culturi a sdndtilii gi siguranlei in care toti
angajalii accepta. responsabilitatea adecvati pentru ei gi pentru ceilalli

. asigurarea uneigestiondri bune a aspectelor de sinitate gi siguranld la
locul de munci gi a bundstdriica imperativ etic sicomercial.

(c) Incluziune gi diversitate

Principiul esenlial --- in cadrul Companiei gi a grupului Vimercati din care face parte,

diversitatea reprezintd o parte centrald a identitdfii. Compania recruteazd, selecteazd 9i
dezvoltd oamenii Tn funcJie de merit, indiferent de rasd, culoare, religie, gen, v6rstd,
orientare sexuald, identitate de gen, stare civild, dizabilitate sau orice alt statut similar.
Compania se strdduieste sd creeze un loc de muncd incluziv in care diferenlele sd fie
imbrdfigate gi in care sd fie optimizate diferenlele dintre angajali pentru a obline rezultate
mai bune in activitate.

(d) Drepturile omului

Principiul esenlial -> Drepturile omului sunt inerente fiecdrei persoane, indiferent de

nalionalitate, locul de regedinfd, gen, origine nalionald sau etnicd, religie sau orice alt

statut similar. Compania are o abordare de toleranld zero fald de toate formele de

abuzuri ale drepturilor omului, inclusiv sclavie moderni gi munca copiilor, in cadrul
activitdlii, operaliunilor gi Tn cadrul lan{ului de aprovizionare.

(e) Relafiiledemunci

Principiul esenlial ---+ Compania are un istoric de angajament in dialogul social
constructiv cu reprezentan{ii angajalilor si alte pdrli interesate pentru a obline succes
economic, securitatea ocupirii for{ei de munci si bundstarea angajafilor. Compania
recunoagte drepturile angajalilor de a forma, de a adera la gi de a fi activi in cadrul
organismelor de reprezentare a angajalilor in conformitate cu legile nalionale, contractele
colective de munci gi practicile de la nivel local.

(f lmpactul asupra comunitdfii

Principiul esenlial ---+ Compania Tncearci sd contribuie la dezvoltarea economici 9i
bundstarea economicd a comunitd{ii din care face parte, prin stabilirea unui parteneriat
cu pi(ile interesate locale si prin incurajarea angajalilor sd ofere din timpul lor personal
cauzelor care meritd acest lucru. Sponsorizdrile si actele caritabile in care organizalia
este implicata urmiresc ca acestea sd aiba un efectpozitivincadrulcomunitdtii.

i.r
I



il. TNTEGRITATEA ACTIVITATII

Valorile organizalieiin ceea ce privegte integritatea sunt:

i. toleran\Azero pentru coruplie

ii. se aclioneazd cu integritate 9i se iau mdsuri corespunzdtoare pentru
eliminarea comportamentelor neconforme 9i care nu sunt etice.

in jurul acestor valori sunt construite principiile care trebuie urmdrite in activitatea
organiza{iei,

(a)

Principiul esenlial ---+ Compania are toleranld zero pentru orice formd de miti sau
trafic de influen{d. Nu se oferd, nu se pldtesc gi nu se acceptd mitd sau comisioane
ilegale Tn niciun scop, nici direct, nici prin intermediul unei pdrli ter[e. Nu se efectueazd
plili de facilitare 9i nu se permite altor entitdlisd le facdTn numele Companiei.

(b) Prevederiimootriva spdlirii banilor gi evaziunii fiscale

Principiul esenlial -+ Compania gi-a luat angajamentulde a respecta pe deplin toate
legile aplicabile privind combaterea sp5ldrii banilor (AML) si a finanldrii terorismului 9i
accepta numai fonduri primite din surse legitime. in plus, Compania refuzd si
desfdgoare activitd{i intr-un mod care sprijind sau faciliteazdevaziuneafiscalidinpartea
furnizorilor sau a altor pi(ite(e.

(c) Gestionarea confl ictelor de i nterese

Principiul esen{ial --- Tn cadrul companiei nu este permis ca interesele personale sd
interfereze sau sd pard cd interfereazd cu capacitatea de a lua decizii corecte gi obiective
Tn indeplinirea atribu{iilor de serviciu sau func[iilor Tn cele mai bune interese ale
organizafiei. Un conflict de interese nu este neapirat o problemd in sine, insi faptul
ci nu este declarat gi gestionat corespunzdtor poate avea consecinle negative pentru
angajat gi pentru gompanie.

(d) Controlul exporturilor

Principiul esenlial --- Autoritdlile publice gi organizatele interna{ionale stabilesc legi
gi reglementdri privind controlul exporturilor gi impun sancliuni gi embargouri urmirind
mai multe interese, inclusiv securitatea na{ionald giimpiedicarea proliferdrii armelor. Este
fundamental ca organizalia sd fie un agent economic de Tncredere, deoarece orice
Tncilcare a acestor legi poate avea consecinle grave, inclusiv Tntreruperea activitdlii 9i
amenzi. Prin urmare, inainte de a lucra sau a incheia tranzaclii cu orice parte te(i
organizalia trebuie si se asigure de respectarea legilor privind controlul exporturilor din
j urisd ic!iile relevante.

(e)@

Principiul esenlial -+ Legi privind concuren{a sunt in vigoarein intreaga lume pentru
a impiedica acorduri 9i practici care pot denatura in mod semnificativ sau pot restricliona
ilegal concurenfa de pe pia{i. Organizalia nu obline informalii privind concurenla prin
mijloace ilegale sau neetice - inclusiv prin mitd. De asemenea, organizalia trateazd



informaliile clientului care sunt clasificate sau marcate ca fiind protejate de drepturi de

proprietate in conformitate cu legislalia, politicile gi procesele corespunzdtoare'

ilr.

(a)@

principiul esenlial ---+ Pierderea vielii sau vdtdmarea intr-un accident reprezintd o

tragedie pentru toatd lumea. Organizalia impreund cu clienlii au o responsabilitate
uniia taia de public pentru a asigura prevenirea accidentelor. Din acest motiv,

asigurarea celor mai Tnalte . niveluri de siguranld a produselor reprezintd prioritatea
principald a noastr6. Fiecare angajat, indifererrt de nivel, trebuie sd facd ceea ce ii revine
pentru a'se asigura ci siguran(a nu este niciodatd compromisd. Angajalii sunt incurajali
sd raporteze imediat orice preocupiri privind siguranla produselor.

(n)@

Principiul esenlial ---+ Organizalia Tgi asuma responsabilitate fald de comunitatea globald
in ceea ce privegte protejarea mediului in toate procesele de produclie 9i in Tntregul

lant valoric. in plus, trebuie si fie respectate gi organiza{ia se strdduiegte si facd mai

mult decAt prevede legislalia 9i reglementirile aplicabile privind mediul. Prin urmare,

este promovata eficienla ecologicd Tn toate activitdlile organizafiei operalionale
incercAnd-se reducerea amprentei generale de mediu, Tn special utilizarea substanlelor
periculoase gi a emisiilor de dioxid de carbon.

(c)

Principiul esenlial ---+ Toli angaja(ii au obligalia de a proteja activele organizaliei,
inclusiv proprietateafizicd, informaliile confidenliale si proprietSlile intelectuale impotriva
furtului, daunelor, utilizdrii necorespunzdtoare gi dispunerii improprii. De asemenea,
angajalii au obligalia de a proteja activele carele-aufostincredinfate.

(0)

Principiul esen{ial --+ Organizalia se asigurd Tn permanenld ci informaliile legate de
activitatea sa sunt exacte, la timp, complete, corecte, 9i ci pot fi de orice parte

interesatd. in afara importanlei capitale acordate asigurdrii competitivitalii pe piald 9i a

calitdlii produselor, o importanld deosebita este acordata evidenlieriicorecte gi acurate
a tuturor Tnreg istririlor.

(e)

Principiulesenlial-- Organizafia gigrupulVimercatidin care face parte gi-au luat
angajamentulde protejare a confidenlialitiliidatelor gia persoanelor gi de a respecta legile
aplicabile privind proteclia datelor cu caracter personal si, in special Regulamentul
General piivinO Proteclia Datelor (GDPR) al Uniunii Europene. Tn plus, tehnologiile
digitale devin din ce in ce mai importante in cadrul compania 9i in vie{ile profesionale. In

timp ce sunt optimizate noile tehnologii digitale pentru a spori performan,ta
funclionald, organizafia se angaleazd, Tn acelagi timp, ca an$bjafii sd beneficieze de
aceastdevolutie.



(f) Gestionarea comunicirilo,r nqastre

Principiul esenlial ---' Marca gi reputalia VIMERCATI EAST EURQPE reprezintd
unul dintre cele mai valoroase active ale companiei. in acest sens, organizatie trebuie
sd promoveze gi sd igi protejeze brandulin mod coerent, unitar 9i corect.
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